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Werkvertrag Uber Reinigungsleistungen

Zwischen Musterstadt \'
vertreten durch das Immobilienmanw

GroRer Markt 1, Muster @

- nachfolgend ,Auftraggeb &g %enannt -

und [Hinweis: wird @gschlagserteilung erganzt]
- nachfol@ragnehmer“ genannt -
- gemeinsachh olgend ,Vertragspartner” genannt -

: 0 wird folgender Vertrag geschlossen:
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Praambel

Der Auftraggeber hat mit europaweiter Bekanntmachung vom 12. Dezember 2016 (Be-
kanntmachungsnummer: 2016/S 047/081515) Leistungen der Unterhalts- und Fenster-
reinigung fur verschiedene Gebaude des Auftraggebers ausgeschrieben. Gegenstand
des vorliegenden Vertrages sind die im Rahmen dieses Verfahrens ausgeschriebenen
Leistungen der Gebaudegrund- und Unterhaltsreinigung sowie der Fensterreinigung.
Dieser Vertrag regelt die Modalitéaten der Erbringung der in den Vergabeunterlagen, ins-
besondere der Leistungsbeschreibung nebst samtlichen Anlagen, beschriebenen Leis-

tungen. 0
<>

Der Auftragnehmer nach MalRgabe der Ausschreibung u wxr Berucksichtigung der
in den Raumbiichern der Kalkulationsmappen (Anlage ergabeunterlagen) vor-
n

gegebenen Leistungskennzahlen eine kontinuierlic achhaltige wert- und sub-
stanzerhaltende Pflege der Liegenschaften des A ﬁabers zu gewabhrleisten, die so-
wohl bei Nutzern als auch bei Besuchern ein chhaltig positiven Eindruck hinterlasst.
Der Auftragnehmer erhielt auf sein dies ms Angebot vom ____ [Hinweis: wird
nach Zuschlagserteilung ergénzt] de

§1
Vertragsgegenstand

(1) Gegenstand des @nden Vertrages sind die im Rahmen dieses Verfahrens

ausgeschrieb eistungen der Gebaudegrund- und Unterhaltsreinigung der
Gebéaude sterstadt, welche sich im Einzelnen aus den Anlage GU der
Verga gen ergeben.

(2) Dem Auftragnehmer sind die zu reinigenden Liegenschaften aus der Ortsbesichti-
gung vom ____ [Hinweis: wird nach Zuschlagserteilung erganzt] vertraut. Der Auf-
tragnehmer erklart, dass er sich vor Vertragsabschluss Uber die Liegenschaften
und die in diesen zu reinigenden Flachen sowie die sonstigen Gegebenheiten der
Liegenschaften unterrichtet hat.
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(1)

)

§2
Vertragsbestandteile

Dieser Vertrag regelt die Modalitaten der Leistungserbringung zwischen dem Auf-
traggeber und dem Auftragnehmer. Grundlage und Bestandteil dieses Vertrags
sind, bei Widersprichen in der Reihenfolge ihrer Aufzahlung:

a)

b)

f)

9)

die Bestimmungen dieses Vertrags

samtliche Vergabeunterlagen der Ausschreibung von"% Dezember 2016,
insbesondere die Kalkulationsmappen (Anlagen F) sowie der Leit-
faden nebst den dort aufgefiihrten Anlagen. ’\

die im Rahmen des Vergabeverfahrens S(@@ erteilten Auskunfte und Mit-

teilungen \

das Angebot des Auftragnehm?wm [Hinweis: wird nach Zu-
schlagserteilung erganzt]

den allgemeinen Vert %ﬂgungen far die Ausfuihrung von Leistungen
(vOL/B) @

die allgemein a &nnten Regeln der Technik, sowie samtliche einschlagi-
gen technis& orschriften und die gultigen DIN-Normen, Vorschriften,
Richtlinie Empfehlungen von Behdrden, Berufsgenossenschaften,
VDE-Vpr fiten

tzlichen Bestimmungen, insbesondere das Werkvertragsrecht ge-
malvgs 631 ff. BGB.

Geschifts-, Liefer-, Zahlungs- oder sonstige Allgemeine Geschaftsbedingungen
des Auftragnehmers sind nicht Gegenstand des Vertrags.
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§3

Art und Umfang der Leistung, Abruf von Leistungen, Pflichten des

(1)

()

®3)

(4)

Auftragnehmers

Der Auftragnehmer ist verpflichtet, Leistungen der Unterhaltsreinigung sowie der
Sonderreinigung entsprechend den Vorgaben dieses Vertrages und seiner Anla-
gen zu erbringen. Der Auftragnehmer hat die vertragsgegenstandlichen Leistungen
unter eigener Verantwortung zu erbringen. Der Auftragnehmer ist verpflichtet, die
Leistungen nach den Grundsatzen einer qualitatsverpflichtetgn Reinigung im Sinne
von DIN EN 13549 oder in gleichwertiger Qualitat durchzuf . Im Rahmen sei-
ner Leistungserbringung hat er samtliche relevanten ¢ icien Vorgaben zu be-
achten sowie die notwendigen Vorkehrungen und men insbesondere zum
Arbeitsschutz, zur Verkehrssicherung und zur Unf tung zu treffen. Dem Auf-
tragnehmer obliegt die Verkehrssicherungsyfli alle im Zusammenhang mit
der Leistungserbringung stehenden Tatigkeit

Die Leistungen der Unterhaltsreini g,?r?schlief&lich aller zugehorigen Leistun-
gen sind regelmalig in den in , 3. Tabellenblatt ,Preisblatt* in Verbin-
dung mit dem Leistungsverzeich 'Anlage F der Vergabeunterlagen), der Be-
schreibung der Reinigungs@se (Anlage F1 der Vergabeunterlagen), den Vor-
gaben zu Reinigungszeiten age R der Vergabeunterlagen) sowie den Ubrigen
Vergabeunterlagen defiNerten Zyklen, zu den dort vorgegebenen Zeitkorridoren
sowie in der dort éﬂen Art zu erbringen.

Die Leistung&onderreinigung (Regiearbeiten) sind auf Abruf des Auftragge-
| . Der Auftraggeber teilt dem Auftragnehmer schriftlich Art und

ie¢ den zeitlichen Rahmen fir die Erbringung der abgerufenen Leistun-
gen mit. Der Abruf muss in der Regel mindestens drei Werktage vor dem vom Auf-
traggeber bestimmten Reinigungstermin erfolgen.

Der Auftraggeber ist berechtigt, nicht aber verpflichtet, die Erbringung von Sonder-
reinigungsleistungen vom Auftragnehmer zu verlangen. Der Auftragnehmer ist ver-
pflichtet, die vom Auftraggeber abgerufenen Reinigungsleistungen zu erbringen.
Ein Anspruch auf eine Mindest- oder Hochstabrufmenge besteht fiir den Auftrag-
nehmer nicht.
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©®)

(6)

()

(8)

Der Auftragnehmer stellt sdmtliche fiir die ordnungsgemalie Leistungserbringung
erforderlichen Maschinen, Gerate, Reinigungs- und Pflegemittel. Der Auftraggeber
stellt dem Auftragnehmer unentgeltlich Wasser und Strom fur die Reinigung sowie
verschlieBbare Raume fir die Lagerung von Maschinen, Geraten und Arbeitsmit-
teln zur Verfugung.

Die vom Auftragnehmer eingesetzten Gerate missen den jeweils geltenden Anfor-
derungen, insbesondere den einschlagigen DIN-Normen fur Sicherheit, des Geréa-
tesicherheitsgesetzes, den VDE-Vorschriften sowie den Vqrgaben der Berufsge-
nossenschaft entsprechen. Elektrisch betriebe Geréate s&tsprechend den
mafdgeblichen Vorgaben zu Uberprifen und sicherheijt @ch zu kontrollieren.
Die zur Reinigung eingesetzten Maschinen, Gerate X@enstande sind arbeits-
taglich zu saubern. Die einzusetzenden Gerate n modernen technischen
Standard aufweisen (z.B. System-Wagen eigsQl: en fur vorgefeuchtete Reini-
gungstextilien, Wanne mit Nassmopp oder& ischgerat, ergonomische Blrst-
sauger, Trockenreinigungsgeréate). Sta?uger, die zum Einsatz kommen, mus-
sen mit HEPA-Filter ausgestattet sgf igungsautomaten missen unter Beach-
tung der Grundforderung nach altender Reinigung eingesetzt werden. Dies
gilt insbesondere fur Verke mn (Flure und Hallen) mit einer Grundflachen
von mehr als 100 m2. Der @nehmer hat beim Einsatz von Geréten die zulés-
sigen Traglasten (Druc@ elastung), insbesondere bei Hallenbdden, zu be-
achten.

Der Auftragnehr%tverpﬂichtet, ausschlie3lich umweltschonende Reinigungs-,
Pflegemittel rgabe des Auftraggebers (siehe Anlage B1 und H der Verga-
beunterla verwenden. Reinigungsmittel, Pflegemittel und Desinfektionsrei-
u keiner vermeidbaren Gesundheitsschadigung fiihren und sollen die
Umwelt (Luft, Abwasser) moglichst nicht belasten. Desinfektionsmittel miissen in
die derzeit gultige Liste der DGHM /VAH aufgenommen sein. Zur Verringerung der
Abwasserbelastung ist dem Auftragnehmer insbesondere die Verwendung von
Reinigungsmitteln mit Verdinnern, Kaltreinigern und Losungsmitteln und solchen
Reinigungs- und Pflegemitteln, die den spéteren Einsatz von Verdunnern, Kaltrei-
nigern und Losungsmittel erforderlich machen, untersagt.

Der Auftragnehmer hat das Reinigungspersonal mit einer einheitlichen Arbeitsklei-
dung auszustatten und auf ein ordentliches Erscheinungsbild besonders zu achten.
Die Kleidung der Mitarbeiter des Auftragnehmers muss im Sinne der einschlagigen
Vorschriften, insbesondere der Berufsgenossenschaft und des Gesundheits-
diensts hygienisch einwandfrei sein.
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(9) Um eine ordnungsgemalfe und einwandfreie Unterhaltsreinigung sicherzustellen,
hat der Auftragnehmer fir das zu reinigende Geb&aude vor Beginn der Leistungs-
durchfihrung einen verantwortlichen Objektleiter sowie dessen Vertreter zu benen-
nen, der mit dem Auftraggeber oder dessen Beauftragten eng zusammenarbeitet.
Der Objektleiter muss die Qualifikationsanforderungen gemafld Anlage L1 der
Vergabeunterlagen erfillen. Der Objektleiter hat den Anweisungen und Wiinschen
des Auftraggebers oder dessen Beauftragten, die sich auf die vertragsgemalie Rei-
nigung beziehen, unverziglich Folge zu leisten. Der Objektleiter muss die Objekt-
betreuungsleistungen im betreffenden Geb&aude an Tagen ﬁi'ngen, an welchen
im jeweiligen Gebaude Reinigungsleistungen erbracht we Die Obijektleitung
darf nicht fur die Durchfihrung von Reinigungsleistur@esetzt werden.

sa  ~D
Reinigungsp\@

Der Auftragnehmer ist im Rahmen der Lgj nder Gebaudeunterhaltsreinigung ver-
pflichtet, dem Auftraggeber einen aktus sigungsplan vorzulegen, in dem fir jedes

Gebaude, jeden Raum und jeden Rei gstag die jeweils eingesetzten Reinigungs-
krafte namentlich benannt sind Informationen gemaf Anlage D der Vergabeun-
terlagen (Arbeitsplane-Muster) iesen werden. Soweit ein elektronisches Zeiter-
fassungssystem vorhanden iagstje Reinigungskraft auch die Chip-Nummer des dieser
Person zugeordneten @ sungschips anzugeben. Bei Anderungen des Reini-
gungsplans muss die% e jeweils bis zum flinften eines Monats erfolgen.

§5
Konzept zum Objektstart und Qualitatsmanagement

Der Auftragnehmer ist verpflichtet, die in seinem Angebot vom ___ [Hinweis: wird nach
Zuschlagserteilung erganzt] im Konzept zum Objektstart, im Konzept ,Qualitditsmanage-
ment Unterhaltsreinigung” sowie im Konzept ,Qualitdtsmanagement Fensterreinigung*
angebotenen Leistungen zu erbringen. Er ist verpflichtet, dem Auftraggeber hierzu un-
verzuglich auf dessen Verlangen hin Auskinfte zu erteilen und Zugang zu allen in die-
sem Zusammenhang relevanten Daten und Informationen zu gewahren. Macht der Auf-
traggeber von seinem Kontroll-, Priifungs- und Anordnungsrecht Gebrauch, so entbindet
dies den Auftragnehmer nicht von seinen vertraglichen Pflichten, insbesondere nicht von
seiner Pflicht zu ordnungsgeméafien Leistungserbringung.
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(1)

(2)

(1)
)

®3)

§6
Zeiterfassung

Der Auftragnehmer hat die im Rahmen der Unterhaltsreinigung geleisteten produk-
tiven Reinigungsstunden der eingesetzten Reinigungskrafte zu erfassen und zu
dokumentieren. Der Auftragnehmer hat zu diesem Zweck sicherzustellen, dass
seine fur den Auftraggeber tatigen Mitarbeiter ihre Zeiten entsprechend erfassen.
Dies gilt auch in Bezug auf eingesetzte Mitarbeiter von Nachunternehmern oder
Verleihunternehmen.

unter Auffihrung der Leistung und des zeitlichen U zu dokumentieren und
vom jeweiligen Hausmeister des Objekts nach D rung der Leistungen ge-

genzeichnen zu lassen. \Q

Vertragslaufzeit, Verlan und Ausfihrungsbeginn

Die Leistungserbringung im Rahmen von Sonderreirj%@in einem Objekt ist

Der Vertrag beginnt am 1. @ und endet am 31. Dezember 2020.

Der Vertrag verlangert & um 31. Dezember 2021, wenn er nicht bis spates-

tens 30. September urch den Auftraggeber gekundigt wird. Der nach Satz 1
verlangerte Vertr@ngert sich um ein weiteres Jahr bis zum 31. Dezember
2022, wenn er s spatestens 30. September 2021 durch den Auftraggeber
gekiindig

Hinsic es Leistungsbeginns gilt folgendes:

- Ausfihrungsbeginn fir die Leistungen der Gebaudeunterhaltsreinigung, ist
der 1. April 2018.

- Leistungen der Sonderreinigung werden auf Abruf des Auftraggebers er-
bracht.

- Leistungen der Gebaudegrundreinigung werden auf Abruf des Auftraggebers
erbracht.
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(4)

)

(2)

Fur den Fall, dass der Auftraggeber bei Vertragsende aufgrund von Verzoégerun-
gen im Rahmen eines wahrend der Vertragslaufzeit begonnenen Vergabeverfah-
rens nicht in der Lage ist, die vertraglichen Leistungen durch einen neuen Auftrag-
nehmer durchfihren zu lassen, ist der Auftragnehmer verpflichtet, auf Verlangen
des Auftraggebers fir einen Zeitraum von bis zu sechs Monaten nach Vertrags-
ende die vertraglichen Leistungen zu den bei Vertragsende bestehenden Konditi-
onen fir einzelne oder alle vertragsgegenstandlichen Liegenschaften tibergangs-
weise weiter zu erbringen. Die vorstehenden Regelungen in Satz 1 und 2 finden
auch nach einer Kiindigung dieses Vertrags durch den §Kﬁ:aggeber entspre-

chende Anwendung. 0
. \
g5 NGO

Kindigung dgg Vertrags

Der Zeitraum bis zum 31. Oktober @ als Probezeit, innerhalb der der Vertrag
vom Auftraggeber ohne Angabe\ grinden mit einer Frist von vier Wochen zum
an

Monatsende gekiindigt WG@ :
Das Recht der Vert rt€len zur fristlosen Kundigung aus wichtigem Grund

raggpa
bleibt unberihrt. Ein @er Grund zur Kindigung liegt fur den Auftraggeber ins-
besondere vor, w

hmer seinen Verpflichtungen trotz zweimaliger Abmahnung
ommt. Dies ist insbesondere dann der Fall, wenn der Auftragneh-
von ihm zugesicherten Arbeitsstunden unterschreitet, oder wenn er
seinen Mitarbeitern oder Nach- oder Verleihunternehmern Pauschalléhne be-
zahlt, die nicht den tatsachlich gearbeiteten Stunden entsprechen, sowie
wenn er im Fall von vom Auftraggeber beauftragten und bezahlten zusatzli-
chen Reinigungsarbeiten seinen Mitarbeitern oder Nach- oder Verleihunter-
nehmern Lohne bezahlt, die nicht den gearbeiteten Stunden entsprechen,

b) der Auftragnehmer seine Zahlungen einstellt oder der begriindete Antrag zur
Eroffnung eines Insolvenzverfahrens oder eines vergleichbaren Verfahrens
Uber das Vermdgen des Auftragnehmers mangels Masse abgelehnt wird;

c) der Auftragnehmer eine schwere Verfehlung begangen hat, die seine Zuver-
lassigkeit fur die Durchfihrung der ihm Ubertragenen Aufgaben in Frage
stellt;
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®3)

(4)

()

(1)

(2)

d) sich der Auftragnehmer in Bezug auf die Vergabe an einer unzulassigen
Wettbewerbsbeschrankung im Sinne des Gesetzes gegen Wettbhewerbsbe-
schrankungen beteiligt hat.

Der Auftragnehmer ist zur fristlosen Kiindigung des Vertrags gegeniiber dem Auf-
traggeber insbesondere berechtigt, wenn der Auftraggeber seinen Zahlungsver-
pflichtungen aus dem Vertrag trotz zweimaliger berechtigter Abmahnung nicht
nachkommt.

Kindigungen muissen stets durch emgeschnebeneni@ustellungsnachwels

erfolgen.

Schadensersatzanspriche des Auftragnehn@olge fristloser Kundigung sind
S

ausgeschlossen. Die Geltendmachung yon Scfmdensersatzanspriichen durch den
Auftraggeber bleibt unberthrt. v

9
Einsatz von I@- und Verleihunternehmen

Der Auftragnehmer fij lle erforderlichen Leistungen unter eigener Leitung und
Verantwortung u igene Kosten mit geeignetem, fach- und sachkundigem
sowie zuverlassi ersonal durch. Der Auftragnehmer wird fur die Leistungser-
bringung nuﬁ' etes Reinigungspersonal einsetzen. Er ist verpflichtet, sein

nal durch fachkundige Personen einzuweisen. Der Auftragneh-
W@rt, dass bei den Mitarbeitern, die er zur Vertragsdurchfihrung einsetzt,
alle gesetzlichen Anforderungen erflllt sind, insbesondere alle arbeits-, arbeits-
schutz-, steuer-, sozialversicherungs- und auslénderrechtlichen Bestimmungen,
und alle erforderlichen Erlaubnisse und Genehmigungen vorliegen, insbesondere
Aufenthalts- und Arbeitsgenehmigungen. Ein Verstol3 gegen eine dieser Anforde-
rungen berechtigt den Auftraggeber zur auRerordentlichen Kiindigung.

Der Auftragnehmer ist verpflichtet, auf Verlangen des Auftraggebers die geleiste-
ten und bezahlten Stunden pro Mitarbeiter, pro Objekt und Abrechnungsmonat un-
verzuglich in einer geeigneten Aufstellung offenzulegen. Andernfalls steht dem
Auftraggeber ein Zurtickbehaltungsrecht gegen die dem Auftragnehmer zustehen-
den Vergutungsanspriiche zu. Das Zurtickbehaltungsrecht erlischt erst, wenn der
Auftragnehmer die Aufstellung ordnungsgemar vorlegt.
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®3)

(4)

(5)

(1)

Mitarbeiter des Aufragnehmers oder der von ihm eingesetzten Nach- oder Verlei-
hunternehmer, deren Leistungen den Vorgaben dieses Vertrages wiederholt nicht
genigen, kdnnen vom Auftraggeber abgelehnt werden. Der Auftragnehmer ist ver-
pflichtet, unverzuglich fir geeignetes Ersatzpersonal zu sorgen.

Der Auftragnehmer ist nur mit vorheriger schriftlicher Zustimmung des Auftragge-
bers berechtigt, sich zur Erfillung der ihm aus diesem Vertrag obliegenden Ver-
pflichtungen zusatzlicher, nicht bereits in seinem Angebot benannter Nachunter-
nehmer zu bedienen oder Leiharbeithehmer (nachfolgend ,Qritte* genannt) einzu-
setzen. Zur Einholung der Zustimmung nach Satz 1 muss IR&,yftragnehmer dem
Auftraggeber vor der Einbindung des Nachunternehgn % der Uberlassenen
Arbeitnehmer den Gegenstand der Leistung, die du erbracht werden soll,
sowie Name und Anschrift des Nachunterneh w Verleihunternehmens
schriftlich benennen sowie die im Rahme gabeverfahrens geforderten
Eignungsnachweise fiir den Nachunterneh rlegen Auf Verlangen des Auf-
traggebers sind unverziiglich weitere N ise vorzulegen, die der Auftraggeber

zur Beurteilung der Fachkunde, L fahigkeit und Zuverlassigkeit sowie Ge-
setzestreue des Dritten bendti %ﬁragnehmer muss zudem nachweisen,
dass samtliche Vorgaben de ghs lohngesetz (MiLoG) erflillt werden. Der Auf-
tragnehmer muss S|cherstss der Nachunternehmer die ihm tGbertragenen
Leistungen selbst erbrin ‘ eitervergabe der Leistungen durch den Nachun-
ternehmer ist unzuld

Dem Auftraggeéﬂen durch die Einbindung Dritter keine Nachteile entstehen.
Insbesonder, rleistet der Auftragnehmer die Einhaltung der Verpflichtungen
aus diese ag auch durch den Dritten und dessen Personal in vollem Umfang
twaiger Regelungen im Unterauftragsverhaltnis. Weiter hat der Auf-
tragnehmer ein Verschulden des Dritten und dessen Personals im gleichen Um-
fang zu vertreten wie eigenes Verschulden.

§ 10
Vergutung

Fur die Durchflihrung der vertragsgegensténdlichen Leistungen erhalt der Auftrag-
nehmer eine Vergitung entsprechend den nachfolgenden Absatzen, deren Hohe
sich nach seinem Angebot vom __ [wird nach Zuschlagserteilung erganzt] be-
misst. Mit diesem Entgelt sind alle Leistungen, die zu Erbringung der ausgeschrie-
benen Leistungen erforderlich sind, abgegolten.
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(2)

®3)

(4)

(1)

Fir die Durchfihrung der Unterhaltsreinigung geman 8 3 Abs. 2 dieses Vertrags
erhalt der Auftragnehmer die angebotene Pauschalvergitung in € pro Monat (mal3-
geblich ist der in Anlage GU, 6. Registerblatt ,Bereichssummen®, Zelle H 28 einge-
tragene Nettopreis). Der Auftragnehmer stellt dem Auftraggeber die Vergutung fir
die Unterhaltsreinigung pro Objekt nach Leistungserbringung monatlich in Rech-
nung. Die Vergutung wird erst fallig, wenn vom Auftraggeber oder seinen Erfll-
lungsgehilfen, insbesondere den Hausmeistern der jeweiligen Liegenschaften, un-
terzeichnete Bestéatigungen vorgelegt werden, dass die Unterhaltsreinigung in dem
jeweiligen Monat vertragsgemal durchgefihrt worden ist. \

Fur die Erbringung der Sonderreinigungsleistungen (Re@iten) erhalt der Auf-
tragnehmer eine Vergutung gemaf seinem Angeb en auf die tatsachlich

geleistete Reinigungszeit (maf3geblich sind die in GU, 4. Registerblatt ,Ein-
zelpreis, eingetragenen Nettopreis). Die Veros ird dem Auftraggeber durch
den Auftragnehmer nach Leistungserbringung§Q Rechnung gestellt. Die Vergtitung
wird erst fallig, wenn vom Auftraggebe seinen Erfullungsgehilfen, insbeson-
dere den Hausmeistern der jeweili Li&genschaften, unterzeichnete Bestatigun-
gen vorgelegt werden, dass die Xerrelnigung vertragsgemalr durchgefihrt wor-
den ist.

In jeder Rechnung sind ie@cionen je Gebaude und Art der Leistung (z.B. Un-

terhaltsreinigung, So einigung) aufzufthren. Die Rechnungen sind mit den An-
gebotspreisen oh atzsteuer (Nettopreise) auszuweisen. Der Umsatzsteuer-
betrag ist zum mit dem Steuersatz einzusetzen, der zum Zeitpunkt des

Entstehens % er gilt.
8§11

Anpassung der Vergltung

Die vereinbarten Vergltungen sind Festpreise. Die Vertragspartner kdnnen jedoch
jahrlich, erstmals nach dem 1. Januar 2019, fir die Zukunft eine Anpassung ent-
sprechend der nachfolgenden Preisgleitklausel verlangen. Eine solche Preisan-
passung der Entgelte ist dem jeweils anderen Vertragspartner schriftlich anzuzei-
gen. Wird das Preisanpassungsverlangen nicht geltend gemacht, besteht kein An-
spruch auf Anpassung der Entgelte. Der Vertragspartner, der die Preisanpassung
geltend macht, hat dem jeweils anderen Vertragspartner hierzu alle zur Preisan-
passung erforderlichen Daten zu tGbermitteln.
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Gegenstand einer moglichen Preisanpassung gemaf Absatz 1 ist ausschlief3lich
der innerhalb der angebotenen Stundenverrechnungssatze jeweils ausgewiesene
Fertigungslohn in Euro pro Stunde. Dieser Preisbestandteil kann entsprechend der
Veranderung des jeweils einschlagigen, gesetzlich vorgeschriebenen Mindest-
lohns innerhalb des Jahreszeitraums, der einer Preisanpassung gemaf Absatz 1
zugrunde zu legen ist, angepasst werden.

Bezugspunkt der Veranderung ist insoweit der am 1. Januar 2017 geltende Min-
destlohn der einschlagigen Lohngruppe gemal dem ,Tarifvegtrag zur Regelung der
Mindestlohne fur gewerbliche Arbeitnehmer in der Geb@wigung im Gebiet
der Bundesrepublik Deutschland (TV Mindestlohn) vm& 2014.

N
S

8§12
Haftung und Vers@ng

Der Auftragnehmer haftet sowohl gege dem Auftraggeber als auch gegen-
Uber Dritten und Behorden im R er gesetzlichen Bestimmungen fir alle
Schéden, die aus der Erbringung ertragsgegenstandlichen Leistungen entste-
hen. Weitergehende Anspr@des Auftraggebers bleiben unberthrt.

h

Der Auftragnehmer verpglic sich, ausreichende Versicherungen mit angemes-
senen Versicherungé&en abzuschlief3en und zu unterhalten und sie dem Auf-
traggeber auf des langen unverziiglich nachzuweisen. Dazu zahlt insbeson-
dere der Abs einer Betriebs- und Umwelthaftpflichtversicherung mit einer
Deckung von jeweils mindestens 2 Mio. EUR fir Personenschaden,
100.0 ur Schlisselverlustschaden und 250.000 EUR fur Sach- und Ver-
maogens den je Schadensfall. Kommt der Auftragnehmer seiner Pflicht zum Ab-
schluss und Aufrechthaltung der Versicherung oder Vorlage des Versicherungs-
nachweises nicht ordnungsgemal nach, ist der Auftraggeber berechtigt, nicht aber
verpflichtet, eine entsprechende Versicherung auf Kosten des Auftragnehmers ab-
zuschliel3en.
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§13
Abnahme, Mangelanspriche, Minderung, Vertragsstrafen

Die Méangelanspriiche des Auftraggebers bestimmen sich, soweit nachfolgend
nichts anderes geregelt ist, nach den gesetzlichen Bestimmungen.

Die Vertragspartner werden ihre Leistungen und Verpflichtungen aus und im Zu-
sammenhang mit dem Vertrag mit der Sorgfalt eines ordentlichen Kaufmanns
wahrnehmen. Im Fall von Behinderungen hat der Auftragneg{e'r diese Umstande

dem Auftraggeber unverziiglich schriftlich anzuzeigen. ;

Der Auftragnehmer ist verpflichtet, den Auftraggeb%’E spruchen Dritter, die

gegeniuber dem Auftraggeber wegen Schaden er erden, die bei der Ver-
tragserfillung vom Auftragnehmer verursacht , freizustellen, es sei denn
dem Auftragnehmer féllt ein Verschulden nic Last. Weitergehende Anspriiche
des Auftraggebers bleiben unberihrt.

Der Auftragnehmer ist verpflichtet ierlich durch Eigenkontrolle die vertrags-
konforme Erbringung der Leisturxa u uberprufen. Er ist hierbei zum Einsatz der
in seinem Angebot vom ird Nach Zuschlagserteilung ergéanzt] angebotenen
Qualitatssicherungsmafin verpflichtet. Die Ergebnisse sind schriftlich zu er-
fassen und dem Auftragﬁber unaufgefordert quartalsweise vorzulegen.

Der Auftraggeber % chtigt, zur Uberpriifung der Reinigungsqualitat Prifungen
im sogenannt -Verfahren“ (Erlauterungen dazu in den Anlagen C und C1
der Verg agen) durchzufuhren. Die dort aufgefiihrten Malus-Regelun-
gen g ) diesen Vertrag.

Der Auftraggeber ist jederzeit berechtigt, eine formale Abnahme der Reinigungs-
leistungen durchzufiihren. Hierfur erstellt der Auftraggeber unter Anwesenheit der
Objektleitung des Auftragnehmers ein Reinigungsprotokoll.

Im Rahmen der Abnahme nach Abs. 6 oder auf andere Weise festgestellte Mangel
mussen vom Auftragnehmer unverziglich beseitigt werden. Weitergehende An-
spruche des Auftraggebers bleiben unberihrt.
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Fahrt der Auftragnehmer eine vertragsgegenstandliche Leistung ganz oder teil-
weise nicht durch, kann der Auftraggeber nach erfolglosem Ablauf einer von ihm
gesetzten angemessenen Nachfrist die Leistung selbst oder von Dritten auf Kosten
des Auftragnehmers ausfilhren lassen, es sei denn, der Auftragnehmer hat die
Nichtdurchfihrung der Leistung nicht zu vertreten. Weitergehende Anspriiche des
Auftraggebers bleiben unberihrt.

Unbeschadet der sonstigen vertraglichen Rechte ist der Auftraggeber zudem be-
rechtigt, die Vergitung des Auftragnehmers fiir Leistunggn, der Gebaudeunter-
haltsreinigung anteilig je Gebaude zu mindern, wenn im R% der Auswertung

der Zeiterfassung festgestellt wird, dass die erfasstey %gt n der fur die Reini-
gung eingesetzten Personen die im Angebot des Alxg hmers vom [wird
tzten Arbeitsstunden (An-

nach Zuschlagserteilung erganzt] zugesicherten fe%
lage GU bzw. GF der Vergabeunterlage r ,Bereichssummen®) unter-
schreiten. \

Der Auftragnehmer verpflichtet sicheging angemessene, vom Auftraggeber nach
billigem Ermessen festzusetzen mme als Vertragsstrafe zu zahlen, deren
Hohe im Streitfall vom Amtsgerich auf ihnre Angemessenheit Gberpruft werden
kann, wenn der Auftragne@egen eine Verpflichtung aus seinen angebotenen
Konzepten gemal Anlage Angebots vom ___ [wird nach Zuschlagsertei-
lung erganzt] verstoRLd auch nach Setzung einer angemessenen Frist durch
den Auftraggeber@bhilfe schafft. Dies gilt nicht, wenn der Auftragnehmer die
Pflichtverletzun% u vertreten hat. Ausgeschlossen sind Falle hoherer Gewalt.
priiche des Auftraggebers bleiben unberihrt.

Weitergeher@
g § 14

Hausrecht, Sonstiges

Personen, die vom Auftragnehmer nicht mit der Reinigung des Gebaudes betraut
sind, haben keine Zugangsberechtigung zu den Liegenschaften. Dies gilt auch fir
Kinder und Tiere.

Die Benutzung von Fernsprechanlagen, Datenverarbeitungsanlagen, Computern,
Rundfunkempfangern etc. ist nicht gestattet. Bei Zuwiderhandlungen kann der Auf-
traggeber verlangen, dass die betreffende Reinigungskraft nicht mehr beim Auf-
traggeber eingesetzt wird.
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§15
Geheimhaltung

Die Vertragspartner verpflichten sich, die vom anderen Vertragspartner schriftlich
oder mundlich erhaltenen als vertraulich erkennbar oder kenntlich gemachten In-
formationen und Kenntnisse (nachfolgend ,Informationen” genannt) wie eigene
Betriebsgeheimnisse fir einen Zeitraum von funf Jahren nach Vertragsende ge-
heim zu halten und sie, soweit nicht fiir die Vertragsdurchfiihrung geboten, weder
aufzuzeichnen noch weiterzugeben oder zu verwerten.

In die Schriftstiicke, Akten, Hefte usw., die sich in deq@ des Auftraggebers
befinden, darf keine Einsicht genommen werden; SG@ » Schubladen und ahn-
liches diirfen nicht unbefugt gedffnet werden. 6

Die Geheimhaltungspflicht entfallt, soweit a\ ormationen dem empfangenden
Vertragspartner nachweislich vor Aufn e der Vertragsbeziehung bekannt oder
vor der Aufnahme der Vertragsbezj allgemein bekannt oder allgemein zu-
ganglich waren oder ohne Versc s empfangenen Vertragspartners allge-
mein bekannt oder zuganglich we . Die Beweislast tragt der empfangende Ver-
tragspartner.

Die Vertragspartner Wegi:l durch geeignete vertragliche Abreden mit den fir sie
tatigen Arbeitnehme Nach- oder Verleihunternehmen sicherstellen, dass
auch diese fir ei raum von fiinf Jahren nach Vertragsende jede eigene Ver-
oder unbefugte Aufzeichnung solcher Informationen unter-

lassen. B atz von Nach- oder Verleihunternehmen sind diese durch den
Auftra zu verpflichten, entsprechende schriftliche Erklarungen von ihren
Mitarbeit®&n einzuholen und auf Verlangen dem Auftraggeber vorzulegen.

Der Auftragnehmer beachtet alle rechtlichen Vorgaben an den Datenschutz und
stellt inshesondere sicher, dass bei der Vertragsdurchfiihrung gewonnene Daten
und Dokumente vertraulich behandelt werden.
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§16
Loyalitatsklausel

Bei Abschluss dieses Vertrags konnen nicht alle Mdglichkeiten, die sich aus der kunfti-
gen Entwicklung, aus Anderungen von gesetzlichen Bestimmungen oder aus sonstigen
fur das Vertragsverhdltnis wesentlichen Umstéanden ergeben kénnen, vorausgesehen
und geregelt werden. Die Vertragspartner sind sich dartber einig, dass fur ihre Zusam-
menarbeit die Grundsatze kaufmannischer Loyalitat zu gelten haben. Sie sichern sich
gegenseitig zu, die Vertragsvereinbarungen in diesem Sinne zu qtfillen und ggf. kinfti-
gen Anderungen der Verhéltnisse unter Heranziehung der allge % Grundsatze von

Treu und Glauben Rechnung zu tragen. ,§'
517 ~D

Schlussbestim €
(1) Alle Anderungen und Erganzungen djes rtrags bedurfen zu ihrer Wirksamkeit
der Schriftform. Dies gilt auch fir ung oder Aufhebung dieser Schriftform-

klausel.

(2) Soliten einzelne Vertrags@mungen unwirksam sein oder werden, so wird
dadurch die Gliltigkeit ubrigen Vertragsinhalts nicht berihrt. Die weggefallene
Bestimmung ist durc@ Regelung zu ersetzen, die dem Zweck der weggefalle-
nen Bestimmung & hsten kommt.

(3) Gerichtss r@ e Streitigkeiten aus diesem Vertrag ist Musterstadt.
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Musterstadt, den [...], den
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